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■職務要約
　大学卒業後、調剤薬局にて4年間勤務し、調剤・服薬指導を中心に患者の理解度に合わせた説明力を磨きました。その後、大手ドラッグストアに転職し、調剤業務に加えてOTC医薬品販売や健康相談にも従事。幅広い年代の顧客対応を経験し、セルフメディケーション支援や店舗運営補助にも携わりました。今後は、調剤とOTC販売の双方の経験を活かし、地域の方々に信頼される薬剤師として貴社に貢献してまいります。

■職務経歴
〇〇薬局株式会社（2016年4月～2020年3月）
	【勤務先種別】調剤薬局
【処方箋枚数】1日平均80枚（内科・小児科中心）
【薬剤師数】常勤3名、事務2名
【雇用形態】正社員

	期間
	職務内容

	2016年4月～2020年3月
	【担当業務】
・処方箋に基づく調剤業務
・服薬指導・薬歴管理
・残薬整理・ジェネリック医薬品の情報提供
・実習生・新人薬剤師のOJT指導
【心がけたこと】
患者の年齢や生活状況に応じ、専門用語を使わずに説明することを重視しました。服薬カレンダーや一包化を活用し、服薬の継続をサポートしました。
【学んだこと】
薬剤師に求められるのは薬の知識だけでなく、説明力や傾聴力であると学びました。




△△ストア株式会社（2020年4月～現在）
	【勤務先種別】ドラッグストア（調剤併設店）
【事業内容】調剤薬局事業、OTC医薬品・化粧品・生活用品の販売
【従業員数】約5,000名
【資本金】30億円
【売上高】2,000億円（直近期）
【雇用形態】正社員

	期間
	職務内容

	2020年4月～現在
	【担当業務】
・調剤業務および服薬指導
・OTC医薬品の販売・相談対応
・健康食品・サプリメントに関するアドバイス
・店舗運営業務（在庫管理・スタッフ連携）
・地域イベントでの健康測定会対応
【心がけたこと】
来店客の年代や生活習慣を踏まえた説明を行い、処方薬とOTC薬の飲み合わせに注意を払いながら安心して利用できるよう努めました。
【学んだこと】
幅広い顧客層への対応を通じて、セルフメディケーション支援における薬剤師の役割を実感しました。調剤とOTC販売を両立する姿勢が、地域に信頼される薬剤師像につながることを学びました。



■活かせる資格・スキル
・薬剤師免許（2016年4月取得）
・OTC医薬品販売・健康相談の経験
・調剤業務・服薬指導の実務経験（外来・在宅）
・新人薬剤師・実習生のOJT指導経験
・店舗運営（在庫管理・接客）の経験

■自己PR
　私の強みは、幅広い層にわかりやすく説明する力です。薬局勤務では高齢患者への残薬整理や一包化を通じて服薬支援を行い、服薬継続率の改善につなげました。ドラッグストアでは調剤とOTC販売の双方を経験し、若い世代への生活習慣改善の提案や健康相談にも携わりました。こうした経験を活かし、貴社でも調剤業務に加えセルフメディケーション支援を推進し、地域の方々に信頼される薬剤師として貢献したいと考えております。

